
  

BBSSNNLL  EEMMPPLLOOYYEEEESS  UUNNIIOONN  
RReeccooggnniisseedd  UUnniioonn  iinn  BBSSNNLL  

((RReeggiisstteerreedd  UUnnddeerr  IInnddiiaann  TTrraaddee  UUnniioonn  AAcctt  11992266..  RReeggnn..NNoo..44889966))  
CCHHQQ::DDaaddaa  GGhhoosshh  BBhhaawwaann,,  OOpppp..  SShhaaddiippuurr  BBuuss  DDeeppoott..,,  NNeeww  DDeellhhii  ––  111100000088  

EEmmaaiill::  bbssnnlleeuucchhqq@@ggmmaaiill..ccoomm,,  wweebbssiittee::  bbssnnlleeuu..iinn  
  

PP..  AAbbhhiimmaannyyuu                                                            PPhhoonnee::  ((OO))  001111--2255770055338855  
GGeenneerraall  SSeeccrreettaarryy                                                                                                                                        FFaaxx          ::            001111--  2255889944886622  

  

  
DDaatteedd::  2266..0066..22001199  

  
  
  

�ेस �व�ि�त 

 

बीएसएनएल मैनेजम�ट �वारा �डपाट�म�ट ऑफ टेल�क�य�ूनकेश�स को 17 जून, 2019 को �लख ेगए प� क� वजह स ेउ�प�न 

कुछ �ां�तय� को �प�ट करन ेके �लए  बीएसएनएल ए��लॉईज य�ूनयन (BSNLEU) �वारा यह �ेस �व�ि�त जार� क� जा रह� 

है। उ�त प� म� BSNL मैनेजम�ट �वारा कहा गया है �क कंपनी क� �व�ीय ि�थ�त �चतंाजनक है और बगैर त�काल आ�थ�क 

सहयोग के, कम�चा�रय� को जून 2019 के वेतन भगुतान के साथ साथ कंपनी का संचालन जार� रखना भी क�ठन होगा। इस 

प� के आधार पर मी�डया म� कई �रपो��स प�रल��त हुई है, जो कम�चा�रय� के साथ साथ आम जनता को भी �द���मत कर 

रह� है। एक मी�डया �रपोट� ने तो BSNL के �ाहक� को अ�य कंपनी क� सेवाए ंलेन ेतक क� सलाह दे डाल� है। 

 

केवल BSNL ह� नह�, वरन स�पणू� टेल�कॉम से�टर ह� गहन �च�क�सा इकाई (ICU) म� है। �रलायंस िजयो �वारा अपनाई गई 

लागत स ेकम म�ूय �नधा�रण (��डटेर� �ाइ�सगं) क� वजह स ेयह से�टर कई �कार के �व�ीय संकट स े��सत है। �सतंबर 

2016 स ेअपनी सेवाओ ंक� श�ुआत के साथ ह� िजयो �वारा लागत स ेकाफ� कम म�ूय पर सेवा �दान क� जा रह� है। �रलायंस 

िजयो, जो �व�ीय �प स ेबेहद शि�तशाल� है, �वारा अपन े��त�वं�दय� को ख�म करन ेके उ�दे�य स ेयह रणनी�त अपनाई गई 

है। यह दभुा��यपणू� है �क सरकार और �ाई के �वारा िजयो को पणू� �प स े अघो�षत सहयोग �कया जा रहा है। इसके 

प�रणाम�व�प BSNL स�हत सभी टेल�कॉम कंप�नय� के राज�व अज�न म� तीवर् �गरावट आई है। �रलायंस िजयो �वारा श�ु 

�कए गए नशृंस म�ूय य�ुध क� वजह स ेएयरसेल, टाटा टेल� स�व�सेस, अ�नल अबंानी क� �रलायंस इ�फो और टेल�नॉर जैसी 

कंप�नया ंबंद हो चुक� है। 

 

जो BSNL क� द�ता (efficiency) क� बात करत ेह�, उ�ह� यह नह� भलूना चा�हए �क इसी BSNL न ेएक लाख स ेअ�धक 

कम�चार� होन ेके बावजूद सन 2004-05 म� � 10,000 करोड़ का श�ुध लाभ अिज�त �कया था। �कंत,ु इसके बाद, यपूीए सरकार 

न े7 वष� तक अपन ेनेटवक�  के �व�तार के �लए BSNL को अनमु�त नह� द� थी। BSNL �वारा जार� ट�डस� एक के बाद, �नर�त 

कर �दए गए। इससे BSNL क� �ग�त म� �यापक �प स ेअवरोध उ�प�न हुआ। 

 

उपयु��त उ�ले�खत तमाम अ�त�व�स (sabotage) के बावजूद BSNL �रलायंस िजयो के �वेश तक बेहतर �प स ेपरफॉम� कर 

रहा था। �व�ीय वष�  2014-15 प�चात, BSNL �नरंतर �प स ेऑपरे�टगं �ॉ�फट भी अिज�त कर रहा था। �वतं�ता �दवस पर 

वष� 2015 म� �कए गए अपन ेउ�बोधन म� माननीय �धानमं�ी �ी नरे�� मोद� न ेभी गव� के साथ उ�ले�खत �कया था �क 

BSNL न ेऑपरे�टगं �ॉ�फट अिज�त करना श�ु कर �दया है। 

 

वत�मान �व�ीय परेशा�नय� के बावजूद, BSNL अपन ेमोबाइल उपभो�ताओ ंक� सं�या म� �नरंतर व�ृ�ध कर रहा है। उदाहरण 

के �लए 2017-18 म� BSNL के मोबाइल उपभो�ताओ ंक� सं�या म� 11.5% क� व�ृ�ध हुई, जब�क एयरटेल के मोबाइल 

उपभो�ताओ� क� सं�या म� केवल 9.5% का इजाफा हुआ, वह� ंवोडाफोन म� 3.8% क� और आई�डया म� 3.2% क� ह� व�ृ�ध हुई। 

अ�ैल 2019 म� भी BSNL न े2,32,487 नए मोबाइल �ाहक जोड़,े जब�क एयरटेल न ेअपन े29,52,209 मोबाइल �ाहक खोए 

और वोडाफोन आई�डया को भी उसके 15,82,142 मोबाइल उपभो�ता खोना पड़।े  



 

य�द आ�थ�क ि�थ�त क� भी बात कर�, तो BSNL क� ि�थ�त �नजी ऑपरेटस� क� तलुना म� �यादा खराब नह� है। आज �दनांक 

तक BSNL पर केवल � 13,000 करोड़ का ह� ऋण है। जब�क वोडाफोन आई�डया पर � 1,18,000 करोड़ और एयरटेल पर � 

1,08,000 का कज� है। इतना ह� नह�, �रलायंस िजयो पर भी � 1,12,100 करोड़ क� बड़ी रा�श का ऋण है। 

 

साथ ह�, BSNL का �व�ीय आधार भी �यापक �प स ेमजबतू है। उसके पास 7.5 लाख �ट �कलोमीटस� का ऑि�टक फाइबर 

नेटवक�  है। जब�क �रलायंस िजयो का OFC नेटवक�  मा� 3.5 लाख �ट �कलोमीटस� है, एयरटेल का OFC नेटवक�  2.5 लाख 

�ट �कलोमीटस� और आई�डया वोडाफोन का OFC नेटवक�  1.60 लाख �ट �कलोमीटस� है। BSNL के पास देशभर म� �र�त पड़ी 

जमीन क� क�मत � 1 लाख करोड़ आंक� गई है। अ�य �कसी भी कंपनी के पास इतनी �वशाल संपदा नह� है। 

 

ऊपर उ�ले�खत मजबतू ि�थ�त के बावजूद आज BSNL नगद� क� भीषण �क�लत स ेजूझ रहा है। यह टेल�कॉम से�टर म� 

वत�मान म� �यापत् तनाव क� वजह स ेहै। BSNL का शत��तशत �वा�म�व भारत सरकार का है। कंपनी क� मा�लक होन ेके 

नात ेयह भारत सरकार क� िज�मेदार� है �क वह BSNL क� अ�प और द�घ� समयाव�ध क� पूजंी क� आव�यकताओ ंका �यान 

रखे। यह कहना जरा भी अ�तशयोि�तपणू� नह� होगा �क, �वगत साढ़े अठारह वष� क� अव�ध म�, BSNL को टै�स दाताओ ंक� 

रा�श म� स ेएक पैस ेका भी आ�थ�क सहयोग �ा�त नह� हुआ है। 

 

जब भी �ाकृ�तक आपदाए ंआती है, यह BSNL ह� है, जो सरकार के राहत और बचाव काय� म ेसहयोग करता है। इस दौरान 

अ�य सभी �नजी ऑपरेटस� अपनी िज�मेदार� स ेमुहं मोड़ लेत ेह�। इसके अलावा, सदुरू और �पछड़ ेइलाके म� रहन ेवाल ेलोग भी 

अपनी संचार क� ज�रत� के �लए BSNL पर ह� �नभ�र रहत ेह�। ऐस ेम�, यह सरकार क� िज�मेदार� हो जाती है �क वह BSNL 

क� �व�ीय स�ुढ़ता स�ुनि�चत करे। 

 

�क�त,ु क� � म� जो भी सरकार स�ा म� आई, उसन ेBSNL के साथ सौतेलेपन का नज�रया ह� अपनाया। और इस तरह का रवैया 

आज भी जार� है। उदाहरण के �लए, �नजी कंप�नय� को मोबाइल सेवाए ं�द� करन ेके �लए काफ� पहल,े सन 1995 म� लाइस�स 

�दान कर �दया गया था। �कंत,ु BSNL, सरकार� सेवा �दाता होने के बावजूद, सन 2002 म� ह� लाइस�स �ा�त कर पाया। साथ 

ह�, �नजी कंप�नया ं 5 वष� पवू� स ेअपनी 4G सेवा श�ु कर चुक� है। ले�कन, सरकार न ेअभी तक BSNL को 4G �पे��म 

आवं�टत नह� �कया है। यह दशा�ता है �क �कस तरह सरकार के नी�तगत �नण�य� न ेBSNL को �वक�सत होन ेम� बाधाएं �न�म�त 

क� है। 

 

वष� 2000 म�, BSNL क� �थापना के समय कै�बनेट ने �व�वास �दलाया था �क वह BSNL क� �व�ीय स�ुढ़ता का �यान 

रखेगी। �क�त ुयह आ�वासन मा� कागज� तक ह� सी�मत रहा। दरअसल, BSNL टेल�कॉम इंड��� म� वा�त�वक �नयामक 

(regulator) क� भ�ूमका का �नरव्हन कर रहा है। केवल BSNL के अि�त�व म� रहन ेक� वजह स ेह� �नजी ऑपरेटस� टै�रफ म� 

व�ृ�ध नह� कर पा रहे ह�। जैस ेह� BSNL का अि�त�व समा�त हो जाएगा, �नजी ऑपरेटस� को �ाहक� क� बब�रता पवू�क लटू क� 

छूट �मल जाएगी। अतः, यह सरकार क� िज�मेदार� है �क वह देश के नाग�रक� के �हत म� और देश �हत म ेBSNL क� सरु�ा 

स�ुनि�चत कर�। 
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